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Consultar datos personales y de contacto Modificar teléfono y correo electrénico

3.4
Consultar datos familiares y bancarios Modificar datos bancarios

Ultima prestacion Historial de prestaciones Solicitudes
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1. Acceso

n Area Personal

Hola, jcomo quieres
identificarte?

egir un método para

endamos pasarela
Ve EOIMID Opcidn

Pasarela Cldve PiM SEPE

permanares 8 B

# C¥ud Ol i vl

C l@\\f e -r- .;",...._..,,n,.

= El Area Personal es un espacio
que tiene como objetivo facilitar
tus gestiones.

* Puedes acceder desde la pagina
de la Sede Electronica del SEPE:
Proteccién por desempleo

GSi accedes con «PIN SEPE»,
te llegara un SMS con el
codigo PIN al teléfono movil
que esté registrado en el
Servicio de Empleo de la
Comunidad Auténoma.

Nota. En el caso de que
existan dos moviles, llegara
siempre al que figure en la
casilla de teléfono preferente.

TIPOS DE ACCESO

«PIN SEPE», con acceso Unico a:
o CONSULTAR DATOS

«PASARELA CL@VE», usando Cl@ve
permanente con firma, DNI electrdnico o
Certificado digital, con acceso a:

o CONSULTAR DATOS )

o MODIFICAR TELEFONO Y CORREO ELECTRONICO

o MODIFICAR DATOS BANCARIOS

PIN SEPE

Acceder mediante un PIN telefénico que enviaremos
a tu maovil

+ Campo cbligatorio
cédigo Pin*

No he recibido ningtin SMs. Reenviar codigo

Iniciar sesién

Modificar datos para PIN SEPE
Codigo Pin
504559




2. Inicio

Parte izquierda: con el menu de acceso a las
PANTALLA DE INICIO DEL diferentes opciones. El apartado de «Ayuda»
AREA PERSONAL Parte central: con informacidn actualizada de esta personalizado con
las prestaciones y gestiones. enlaces a paginas
Parte derecha: con enlaces a paginas de ayuda personalizadas para cada
de la web del SEPE, asi como un espacio para opcion del mend.
videoguias especializadas.

" ',. e T e Espafiol ~
WS 55N R e SEPE —

Bienvenido/a MARIA GARCIA RODRIGUEZ

£ Has iniciado sesién con el método Cl@ve.
Ahora podras firmar todas las gestiones que desees de manera rapida y segura.

2 Hola MARIA GARCIA RODRIGUEZ, jte damosla Ayuda

. bienvenida a tu area personal! Preguntas frecuentes sobre prestaciones
Area Personal Aqui podras encontrar toda la informacion de tus prestaciones de manera actualizada Ror desempleo

MARIA GARCIA RODRIGUEZ

) Cerrar Sesién ¢En qué situacién me encuentro?

. (Como utilizar la sede?
Menud

Tus dltimas gestiones

. Modificar datos bancarios
#  Inicio Fecha de dltima situacién: 24/06/2025 - 09:33 » [ PENDIENTE RESOLUCION

=] Datos Modificar datos personales
Fecha de dltima situacion: 23/06/2025 - 12:31 + | PENDIENTE RESOLUCION

Comunicados
Ver todas mis gestiones
Prestaciones

Néminas

Gestiones Tu dltima prestacién

SOLICITUD DEPRESTACION POR DESEMPLEO/TOTAL & %
onsultar
Solicitud: 31/03/2025 + | PENDIENTE

Ver todas mis prestaciones




3.1. Consultar datos personales y de contacto

Desde estas opciones del menu de
«Datos» puedes consultar tus
datos personales y de contacto.

\ 4

Datos personales Contacto A Ecandmicos Datos personales m Familiares Econémicos

Situacion de demanda de empleo + Teléfono / correo electrénico de contacto

Fecha 3024

ALTA
Slvuacion Medios de contacto

Teléfono preferente 666666666
Teléfono alternativo 666666666
Datos principales y de residencia Correo electrénico -

Infarmacidn bisica

Nombre y apellidos MARIA G ARCIA RODRMSIEE . . ..
+ Contacto domicilio de notificacion

Fecha de nacimienta

MIF f MIE 999339598

Mimero de la Seguridad 28/ 00000000000
Social

Pais de nacionalidad ESPabA

CL NOTIFICACION, 0001, 5% A
46700, Gandia

Direccion de

notificacién actual
Direccidn actual

Fais ESPaA,

Direccidn CL VIA PUBLICA DE RESIDENCLA. D012, 2* A 2E850, Torrepdn de Ardoz




3.2. Modificar teléfono y correo electronico

Solicitud
Datos personales m Familiares Economicos a

Don/Dofial  MARIA GARCIARODRIGUEZ  con NIF/NIE  99999999R

SOLICITA al Servicio Publico de Empleo Estatal Modificar teléfono / correo electrénico, que tendrd como fecha de inicio de solicitud 23/06/2025.

n La actualizacién de tus datos esta en proceso. DECLARA que el teléfono preferente es 999999999, el teléfono alternativo es 999999998 y el correo electronico es pruebatelefonocorreo@gmail.com.

Consulta el estado en Gestiones Toda la informacion proporcionada en esta solicitud es veraz y exacta.

nueva pantalla para que lo puedas realizar.

+ Teléfono / correo electrénico de contacto . oz . -
A continuacion, has de firmar la solicitud.

Medios de contacto correctamente), y podras descargar el resguardo y justificante correspondientes.

Al seleccionar la opcidn para modificar tu teléfono o correo electrénico, se abrird una

Se mostrard un mensaje de confirmacioén (si la firma se ha realizado vlver

Teléfono preferente 666666666

Teléfono alternativo 999999999 * Estos campos son obligatorios

Otros teléfonos 666666666 En caso de incluir dos
Correo electrénico - Prefijo ITeIéfnnn preferente * | teléfonos méviles, el
- I codigo PIN llegara al
¢ Modificar teléfono / correo electronico que flgure como

Prefijo ITeIéfono alternativo | «Teléfono preferente».

+34 999090098

La opcion de modificaciéon ICnrreo electrénico de contacto*l
de teléfono Yy correo | pruebatelefonocorreo@gmail.com
electrénico esta '
disponible Unicamente con
acceso con Cl@ve
permanente con firma,
DNI o Certificado digital.

Correo electrénico de notificaciones electrénicas

Tu solicitud se ha enviado correctamente

v

Tu modificacion de datos personales se ha completado correctamente

Modificar teléfono / correo electrénico

NIF/ NIE 99999999R

Nombre y apellidos MARIA GARCIA RODRIGUEZ
Correo electrénico pruebatelefonccorreo@gmail.com
Numero de teléfono 999999999

Segundo telefono 999999398

Fecha de registro 23/06/2025

Hora de registro 12:07:57

NOmero de registro E00142804e25N0001475

I Descargar resguardo firmado 4 | Descargar justificante registro |




3.3. Consultar datos familiares y bancarios

Datos personales

beneficiaria.

Contacto

Miembros de tu unidad familiar (MUF)
IMPORTANTE: Se entiende por unidad familiar la compuesta por la persona solicitante o beneficiaria, su conyuge o pareja de hecho y los hijos e hijas menores de veintiséis afios, o
mayores con discapacidad, © menores acogidos y acogidas o en guarda con fines de adopcién o acogimiento, que convivan o dependan econémicamente de la persona solicitante o

No hay miembros en tu unidad familiar

Economicos

ot

Datos personales

Contacto

Famll‘ares m

~ Datos de la entidad financiera para el abono de la prestacién

IBAN

Datos financieros

Nombre de la entidad

FhEk kR kAR AR 063870389

KUTXABANK, 5.A

Desde estas opciones del menu de
«Datos» puedes consultar tus
datos familiares y bancarios.




3.4. Modificar datos bancarios

Modificar datos bancarios
Consulta tus datos

Aqui podras encontrar informacién actualizada sobre los datos que tenemos en tu perfil

o * Estos campos son obligatorios
Datos personales Contacto Familiares m

IBAN*

. . . sz ES9121000412450200051332 i
~ Datos de la entidad financiera para el abono de la prestacién

ES0000000000000000000001

Nombre de la entidad
La Opcloln de modificacién C.AY PENSIONES DE BARCELONA (LA CAIXA)
1eAN T de datos bancarios estd
disponible Unicamente con
#  Modificar datos bancarios acceso Cl@ve permanente
con firma, DNI o solicitud
Certificado digital. MARIA GARCIA RODRIGUEZ 99999999R

Don/Dofia FRANCISCO ALLER BARRACHINA con NIF/NIE 49039175R .

Datos financieros

Nombre de la entidad KUTXABANK, 5.A

SOLICITA al Servicio PUblico de Empleo Estatal Modificar datos bancarios. que tendra como fecha de inicio de solicitud 23/06/2025.

Tu solicitud se ha enviado correctamente ES0000000000000000000001.
N4 DECLARA que el nuevo IBAN sera ES9121000418450200051332.
Tumodificacién de datos bancarios se ha completado correctamente

Toda la informacion proporcionada en esta solicitud es veraz y exacta.
El ciudadano se compromete a informar al Servicio PUblico de Empleo Estatal de cualquier cambio que pueda surgir en el futuro.

Es aconsejable presentar la documentacién acreditativa del cambic que solicita como, por ejemplo, un recibo con su nombre y el IBAN.

Datos financieros o
NIF/NIE 99999999R

Apellidos y Nombre MARIA GARCIA RODRIGUEZ
IBAN ES0000000000000000000001 Volver Firmar solicitud

Nombre de la entidad C.A.Y PENSIONES DE BARCELONA (LA CAIXA)

Fecha de registro 23/06/2025

Hora de registro 15:59:57
Numero de registro E00142804e25N0001479

Al seleccionar la opcidon para modificar tus datos bancarios, se abrird una nueva

Descargo esguardofimado & | Descargarlustifcantc egitro & pantalla para que lo puedas realizar.

A continuacién, has de firmar la solicitud.

Se mostrara un mensaje de confirmacion (si la firma se ha realizado correctamente),
y podras descargar el resguardo y el justificante correspondientes.




4. Comunicados

En la opcidn de «Notificaciones» puedes consultar y actualizar el correo electrénico En la opcion de «Comunicaciones» puedes
especifico para que puedas para que puedas recibir el aviso de notificaciones consultar el listado de envios realizados
electronicas; este correo puede ser diferente al de contacto. También puedes filtrar desde el SEPE y descargar sus
por estado de notificacidon en el historial de notificaciones. correspondientes documentos.

Notificaciones Comunicaciones Notificaciones Suscripcién a notificaciones electrénicas

List of Communications s registros

Envio: 25/03/2025
Descargar Documento

D Suscripcion a las notificaciones electrénicas

Envio: 18/02/2025

Situacién No disponible en este momento
Descargar Documento

Email asociado No disponible en este momento

Envio: 11/02/2025

Descargar Documento ReSOIUC|OneS de
Correo electronico exclusivo para notificaciones, puede ser diferente del que usas de contacto. ap robacion de

Envio: 11/02/2025 una prestaCién

G - - -z PR 7 . Descargar Documento
Para «Actualizar suscripcién» se te redirigird a una pagina por desempleo.

externa y previamente se indicard en un mensaje informativo el Envio: 10/02/2025
tipo de notificaciones a las que aplica: Descargar Documento

Historial de notificaciones

Denegaciones.
Acciones de control.
Percepciones indebidas.
Reclamaciones previas.

Mostrar por estado

(Jenplazo  ()Rechazado ( )Expirado ( )Aceptado () Publicado BOE () Todos




5.1. Ultima prestacidn

En el menu de «Prestaciones», desde esta opcion,
puedes consultar los datos de tu Gltima prestacion.

¥

Importe

Duracién

Ultima prestacion Historial de prestaciones Solicitudes

PRESTACION CONTRIBUTIVA AGRICOLA FIJO.NO INCLUIDO EN EXPEDIENTE DE REGULACION DE EMPLEO

=

Situacion ALTA
Fecha inicio 18/02/2025
Fecha fin 24/11/2025

Informacion de la cuantia de tu prestacion

Tramo

Base reguladora diaria

Parcialidad

Hijos e hijas a cargo

70%
53.11

0

Importe

Duracion

Consultar

U

Al clicar en el botdn para consultar, podras
visualizar también los datos correspondientes
al importe y la duracion.

Informacion de la duracion de tu prestacion

Dias cotizados
Dias de derecho

Dias consumidos

997
300 \
~

23 _~




5.2. Historial de prestaciones

Ultima prestacién Historial de prestaciones Solicitudes

4 ( Desde esta opcion del menu de «Prestaciones»
Elige la fecha de tu prestacion L puedes consultar tu historial de prestaciones.

Filtrar por tipo de fecha

Selecciona 'Fecha inicio’ o 'Fecha fin'

PRESTACION CONTRIBUTIVA.

Listado 2 registros
situacion ALTA

=

E 41-PRESTACION POR DESEMPLEQ/TOTAL : Fecha inicio 03/10r2025 Consultar
: Fecha inicio 03/10/2025 - Fechafin 20/10/2026 - H Fecha fin 20/10/2026

Al clicar en el boton
para consultar, se
visualizaran también
los datos
especificos sobre
tu altima
prestacion.

41-PRESTACION POR DESEMPLEQ/TOTAL Tipo de PRESTACION CONTRIBUTIVA.
Fecha inicio 03/12/2020 - Fecha fin 16/07/2021- | B prestacion

v Detalles de la prestacion

Importe Duracion

Informacién de la duracion de tu prestacion

Dias cotizados 1299
Dias de derecho 420

Dias consumidos 42




5.3. Solicitudes

Desde _esta opcion del menu de
«Prestaciones» puedes consultar tu
historial de solicitudes, filtrarlas por
estado y acceder al detalle de cada una.

Ultima prestacion Historial de prestaciones

Historial de solicitudes

Mostrar por estado:
(i:-Denegada Pendiente OTDdos

Listado de solicitudes 2 registros

SOLICITUD DE SUBSIDIO DE DESEMPLEO. AGRICOLAS FlJOs

Consultar
Solicitud: 02/03/2012 -

SOLICITUD DE SUBSIDIO DE DESEMPLEOQ

Solicitud: 23/09/2009 - ‘

« Volver al historial de solicitudes

SOLICITUD DE SUBSIDIO DE DESEMPLEO. AGRICOLAS FIJOS

Situacién
Fecha solicitud 02/03/2012

Tipo de 23 - SUBSIDIO DE DESEMPLEO. AGRICOLAS FIJOS
prestacion

=




6. NOminas

Nominas

Aqui podras consultar la informacidn actualizada de los cobros percibidos por tu prestacion o subsidio, ademas de visualizar las néminas de los Ultimos 5 afios.

o .. . . L Ultima némina Historial de néminas
Ultima némina Historial de néminas

A

Némina - mayo 2025 Listado de nominas 54 registros
=

Concepto: - SUBSIDIO DESEMPLEO Noviembre 2024 : Importe liquido: 456,00 £
Importe liquido: 456,00 €

Octubre 2024 : Importe liquido: 456,00 €

Septiembre 2024 : Importe liquido: 623,20 £

Abril 2024 : Importe liquido: 15,20 £

Marzo 2024 : Importe liquido: 456,00 £

Desde estas opciones del menu «Néminas» puedes consultar:

= La informacion de tu Gltima nomina percibida por prestacion o subsidio.
= El historial de nominas de los ultimos 5 afios.




7. Gestiones

Gestiones pendientes Historial de gestiones

P
<

~

Gestién: Comunicacién variaciones Rentas MUF | PENDIENTE RESOLUCION /

Fecha de ultima situacion: 20/03/2025 01:00 DeSde Ia opCién del menL:I <<Gestiones>> puedes:

Ver detalle

Consultar tus Gestiones pendientes.
S = Visualizar tu Historial de gestiones.
Fecha de dltima situacion: 20/03/2025 01:00 \. Acceder al detalle de Cada gestién Concreta- /

Ver detalle

Gestiones pendientes I Historial de gestiones

Buscador

Comunicacion variaciones Rentas MUF

NIF/ NIE 99999999R

Listado de gestiones 22 registros

[ Acceso al detalle ]

Apellidos y MARIA GARCIA RODRIGUEZ
Nombre

Comunicacién variaciones Rentas MUF
Fecha de Gltima situacion: 20/03/2025 01:00 » [ PENDIENTE RESOLUCIGN

Consultar

Gestion Comunicacion variaciones Rentas MUF

Comunicacion variaciones Datos Personales MUF
Fecha de Gltima situacion: 20/03/2025 01:00 » [ PENDIENTE RESOLUCIGN Fecha de 20/03/2025
Comunicacion variaciones Rentas Ciudadano i

. Consultar registro
Fecha de Gltima situacion: 20/03/2025 01:00 = [ PENDIENTE RESOLUCIGN

Comunicacién variaciones datos personales Ciudadano Prestacion PRESTACION POR DESEMPLEOQ/TOTAL

Consultar

Fecha de ltima situacion: 20/03/2025 01:00 * | RESUELTO

Comunicacién variaciones Datos Personales MUF

Fecha de Ultima situacin: 20/03/2025 01:00 *

Consultar




jAvanzamos para ti!

iConfio en
haberte

servido de
ayuda!




